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PRESENTACION

El presente Manual Procedimental de Gestidn Etica y Buen Gobierno es la manifestacién del
compromiso ético que asume la Universidad con la Sociedad, define las pautas de actuacion
correspondientes a su competencia Institucional, reconoce su papel como actor social y se
compromete con la construccidon de un pais que promueve el desarrollo humano social e
integral; por lo anterior convoca a toda la Comunidad Universitaria a buscar
permanentemente el estricto cumplimiento de este Manual, con el fin de lograr un horizonte
de transparencia y efectividad en los procesos misionales y administrativos.

El propdsito fundamental es orientar para el logro de la Visién y la Misién, considerando los
acuerdos de gestidn de alta direccién definidos con base en el Plan Estratégico 2009 — 2019 y
sus correspondientes Planes de Accién, dentro del Sistema Integral de Gestiéon y la
Acreditacion de Alta Calidad.

Es una Guia que fija los pardmetros de actuacién con respecto a los grupos de interés,
teniendo en cuenta los valores y principios éticos Institucionales con el fin de promover la
participacion ciudadana, los derechos humanos, la responsabilidad social, la cooperacién
institucional y una gestion transparente, eficiente y auténoma; con el fin de generar
credibilidad y confianza en nosotros mismos, en los diferentes grupos de interés y en la
Comunidad Universitaria.

OBJETIVO

El presente Manual tiene como objetivo definir las politicas, directrices, normas vy
consideraciones que rigen las actividades relacionadas con la direccion y administracion de la
Universidad del Atlantico, orientadas hacia el cumplimiento de los objetivos de formacidn,
investigacion, extensién, proyeccién social y bienestar; bajo los principios de Etica,
Integridad, Transparencia, Efectividad y en armonia con la Constitucion Nacional, la ley y
nuestras propias regulaciones.

ALCANCE

Este Manual aplica para todas las actividades de formacidn, investigacién, extensidn,
proyeccion social, bienestar, administrativas y de control.

Asi mismo, contiene politicas, directrices, normas y consideraciones éticas para ser tenidas
en cuenta por toda la Comunidad UniAtlanticense.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de la comprensidon de los diferentes aspectos que consagra el presente Manual
Procedimental de Etica y Buen Gobierno de la Universidad del Atlantico, se establecen los
siguientes significados de las palabras y expresiones empleadas en el texto:

Cédigo Buen Gobierno: Disposiciones voluntarias de autorregulacion de quienes ejercen el
gobierno de las entidades, que a manera de compromiso ético buscan garantizar una gestion
eficiente, integra, transparente y oportuna en la Universidad.

Comité de Buen Gobierno: Instancia encargada de ejercer la veeduria sobre el cumplimiento
de la Gestién Etica y Buen Gobierno, y el facultado en el tema de la prevencién y manejo de
los Conflictos de Intereses dentro de la entidad.

Conflicto de Intereses: Todo servidor publico debera declararse impedido para actuar en un
asunto cuando tenga interés particular y directo en su regulacidn, gestion, control o decision,
o lo tuviere su cdnyuge, compafiero o compafiera permanente, o algunos de sus parientes
dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, o su socio o
socios de hecho o de derecho. Cuando el interés general, propio de la funcién publica, entre
en conflicto con un interés particular y directo del servidor publico deberd declararse
impedido.

Gobernabilidad: Conjunto de condiciones que hacen factible a un gobernante o director el
ejercicio real del poder que formalmente se le ha entregado para el cumplimiento de los
objetivos y fines bajo la responsabilidad de su cargo.

Gobierno Corporativo: Manera en que las entidades son dirigidas, mejorando su
funcionamiento interna y externamente, buscando eficiencia, transparencia e integridad,
para responder adecuadamente ante sus grupos de interés, asegurando un comportamiento
ético organizacional.

Politicas: Directrices, lineamientos u orientaciones por las cuales la alta direccién define el
marco de actuacién con el cual se orientara la actividad publica en un campo especifico de su
gestion, para el cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de la entidad, de
manera que se garantice la coherencia entre sus practicas y sus propdsitos.

Rendicién de Cuentas: Deber ético de todo servidor publico que administre bienes publicos,
de responder e informar por la administracién, el manejo y los rendimientos de fondos,
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bienes y/o recursos publicos asignados, y los respectivos resultados, en el cumplimiento del
mandato que le ha sido conferido.

Riesgos: Posibilidad de ocurrencia de eventos tanto internos como externos que pueden
afectar o impedir el logro de los objetivos institucionales de una entidad publica,
entorpeciendo el desarrollo normal de sus funciones.

Sistema Integrado de Gestion (SIG): Es la armonizacién de los procesos de la Universidad del
Atlantico interrelacionados de manera que se garantice a través de su planeacion, ejecucion
y control, el cumplimiento de forma unificada de todos los requisitos externos, internos y
legales que aplican en la Institucion, logrando permanentemente el mejoramiento del
desempefio institucional.

Modelo Estandar de Control Interno (MECI): MECI es una sigla que significa Modelo Estandar
de Control Interno. El modelo MECI eos una herramienta gerencial que tiene como fin servir
de control de controles para que las entidades del Estado logren cumplir con sus objetivos
institucionales y con el marco legal aplicable a ellas.

La Universidad por Resolucion No. 002041 de noviembre 10 de 2014, adoptd el Modelo
Estandar de Control Interno MECI 1000:2014

Sistema de Gestion Ambiental (SGA): Con base en la norma internacional I1SO 14001, este
modelo de aplicacidn voluntaria, estd orientado a fortalecer el desempefio ambiental de la
entidad, considerando el cumplimiento de requisitos legales y la gestidon de los aspectos
ambientales significativos que son controlables por la entidad y sobre los cuales puede tener
influencia.

Sistema de seguridad y salud en el Trabajo (SyST): La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
es una actividad multidisciplinaria dirigida a proteger y promover la salud de los trabajadores
mediante la prevencidn y el control de enfermedades y accidentes, y la eliminacién de los
factores y condiciones que ponen en peligro la salud y la seguridad en el trabajo. Ademas,
procura generar y promover el trabajo sano y seguro, asi como buenos ambientes vy
organizaciones de trabajo; realzar el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores y
respaldar el perfeccionamiento y el mantenimiento de su capacidad de trabajo

Sistema de Responsabilidad Social Universitaria (RSU): Responsabilidad Social Universitario
(RSU) se fundamenta en una serie de estrategias y actividades orientadas al reconocimiento
de los impactos que se generan en la sociedad y el medio ambiente, los cuales se derivan de
los procesos y servicios desarrollados por la Institucion como la Extension y la Proyeccidn
Social Universitaria, que se dan en el marco del didlogo intercultural, la sostenibilidad
ambiental, los aprendizajes reciprocos y la transferencia y aplicacidon de los resultados de
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gestion en una relacion de doble via con el Estado, las Empresas y la Sociedad, logrando el
vinculo del conocimiento generado en el contexto de su aplicacién (Cientifica, tecnoldgica,
humanistica y artistica).

1. DE LA ORIENTACION ESTRATEGICA

1.1 ldentificacién y Naturaleza de la institucién

La Universidad del Atlantico es un Ente Universitario Autonomo de Educacién Superior, que
no hace parte de ninguna rama del poder publico y se encuentra vinculada al Ministerio de
Educacidon Nacional en lo referente a las politicas y planeacién del sector educativo. Su
naturaleza, autonomia, domicilio y campos de accidon se encuentran descritos en el Titulo 1
del Estatuto General de la Universidad, aprobado por el Acuerdo superior 004 del 15 de
febrero de 2007.

1.2 Compromiso con la Misidn, Visidn y Objetivos Corporativos o Misionales

La Institucidon de acuerdo con su compromiso de cumplir con lo establecido en su misidn,
vision y objetivos misionales, ha definido un Plan Estratégico 2009-2019, el cual se ejecuta a
través de Planes de Accidn trianuales por cada proceso misional.

1.3 Compromiso con los Planes, Programas y Proyectos de la Institucién

La Universidad del Atlantico a través del proceso de Direccionamiento Estratégico, disefia,
elabora y coordina el Plan Estratégico, para los procesos Estratégicos, Misionales y de Apoyo
a un nivel integral con la Acreditacion Institucional y sus correspondientes Planes de Accién
trianuales, revisados y aprobados por la Alta Direccién, encaminados al fortalecimiento y
logro de los resultados misionales, uso racional de los recursos, mejoramiento continuo y
gestion integral de la Universidad, a través de actividades relacionadas con:

e Responsabilidades y compromisos de la Alta Direccidn
e Gestion de Recursos.

e Revision por la Direccidn.

e Politicas y Objetivos de Calidad

e Plan Estratégico y Planes de Accidon

e Modernizacion de la Gestion
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El estatuto General de la Universidad senala:

. Art. 4 autonomia académica: La Universidad del Atlantico segun el literal B) del
presente articulo establece que la universidad podrd planificar, organizar, desarrollar y
evaluar la labor docente, cientifica, cultural, de la extensidn y la proyeccidn social.

. Art. 5 Autonomia administrativa: en el mencionado estatuto de la universidad del
Atlantico establece en el literal del presente articulo C) Planificar sus estrategias de
desarrollo institucional en armonia con sus principios, fines y funciones.

. Art. 9 Principios Generales.

Este articulo establece que La Universidad se rige por un Plan de Desarrollo general disefiado
para un periodo de tiempo variable, y por planes y proyectos especificos para cada unidad
académica. El proceso de planeacién estda acompafiado de un procedimiento calificado de
evaluacion de gestion, con el fin de cumplir las responsabilidades de calidad académica y
administrativa de la Institucidn. La evaluacidn se hace con la participacidon de las personas
comprometidas en la ejecucidn y es el elemento basico para el desarrollo institucional.

. Art. 11 Funciones.

Adelantar planes, programas y proyectos educativos, econdmicos y culturales por sisola o en
cooperacion con empresas, entidades o instituciones publicas o privadas del orden regional,
nacional e internacional.

. Art. 18 Funciones del Consejo Superior

Son funciones del Consejo Superior de la Universidad del Atlantico las siguientes; b) Aprobar,
modificar y evaluar el Plan de Desarrollo de la Universidad que debe ser sometido a su
consideracion por el Rector.

. Art. 22 Funciones del Consejo Académico

Corresponde al Consejo Académico, en concordancia con las politicas trazadas por el
Consejo Superior, las siguientes funciones: a) Participar en la formulacién del Plan de
Desarrollo de la Universidad.

. Art. 26 Funciones del Rector:

El presente articulo establece en el literal C) que el rector tiene facultad para orientar y
evaluar la ejecucion del Plan de Desarrollo de la Universidad.

SO
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1.4 Principios Institucionales

“...La Institucién promueve la creacidn, el desarrollo y la adaptacién del conocimiento en
beneficio del crecimiento humano y cientifico; la reafirmacién de los valores de Ia
nacionalidad, en su diversidad étnica y cultural; el respeto a las diferentes ideologias; la
expansion de las areas de creacién y disfrute de la cultura; la proteccion y el
aprovechamiento nacional de los recursos naturales, en el horizonte de la ecoética.

La Universidad se reconoce como espacio de controversia racional, regida por el respeto a
las libertades de conciencia, opinidn, informacién, ensefianza, aprendizaje, investigacion y
catedra, orientadas por las exigencias de los criterios éticos que se traducen en una real
convivencia universitaria”. En consecuencia propugnara entre otros por los siguientes
principios:

o Igualdad. La Universidad tiene un caracter democratico y pluralista, por lo cual no limita
ni restringe los derechos, libertades y oportunidades por consideraciones sociales,
econdmicas, politicas, ideoldgicas, de raza, sexo o credo. Esta siempre abierta a
quienes en igualdad de oportunidades demuestren tener las capacidades requeridas y
cumplir las condiciones académicas y administrativas exigidas.

° Responsabilidad Social. La Universidad, como institucion estatal, constituye un
patrimonio social y asume con el mas alto sentido de responsabilidad el cumplimiento
de sus deberes y compromisos; en consecuencia, el personal universitario tiene como
responsabilidad prioritaria servir a los sectores mas vulnerables de la sociedad con los
instrumentos del conocimiento y del respeto a la ética.

. Investigacion y Docencia. La investigacion y la docencia constituyen los ejes de la vida
académica de la Universidad y ambas se articulan con la extension para lograr objetivos
institucionales de caracter académico o social.

- La investigacion, fuente del saber, generadora y soporte del ejercicio docente, es
parte del curriculo. Tiene como finalidad la generacién y comprobacién de conocimientos,
orientados al desarrollo de la ciencia, de los saberes y de la técnica, y la produccién y
adaptacion de tecnologia, para la busqueda de soluciones a los problemas de la region y del
pais.

- La docencia, fundamentada en la investigacion, permite formar a los estudiantes en
los campos disciplinarios y profesionales de su eleccion, mediante el desarrollo de programas
curriculares y el uso de métodos pedagdgicos que faciliten el logro de los fines éticos y
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académicos de la Universidad. Por su caracter difusivo y formativo la docencia tiene una
funcién social que determina para el profesor responsabilidades cientificas y morales frente a
sus estudiantes, a la institucion y a la sociedad.

. Extensidn y la Proyeccién Social. La extensidn y la Proyeccidn Social expresa la relacion
permanente y directa que la Universidad tiene con la sociedad, opera el doble sentido
de proyeccion de la institucion en la sociedad y de ésta en aquella; se realiza por medio
de procesos y programas de interaccién con diversos sectores y actores sociales,
expresados en actividades artisticas, cientificas, técnicas y tecnoldgicas, de
consultorias, asesorias e interventorias, y de programas destinados a la difusién de las
artes, los conocimientos y al intercambio de experiencias y de apoyo financiero a la
tarea universitaria. Incluye los programas de educacidn permanente y demas
actividades tendientes a procurar el bienestar general. Asi la Institucion cumple una de
sus funciones principales; para ello, sus egresados, como expresién viva y actuante de
la Universidad en la sociedad, juegan un papel central. La Universidad asimila las
diversas producciones culturales y hace de las necesidades sociales objeto de la catedra
y de la investigacidn; la sociedad, a su vez, participa en la produccidn universitaria y se
beneficia de ella.

. Autoevaluacién. actualizacidn cientifica y pedagdgica, el mejoramiento continuo de la
calidad y la pertinencia social de los programas universitarios, son tareas permanentes
de la Universidad y parte del proceso de acreditacion. La Institucion acoge y participa
en el Sistema Nacional de Acreditacion.

. Cooperacién Interinstitucional. La Universidad participa en la organizacién vy
funcionamiento del Sistema Nacional de Universidades Estatales y de los Consejos
Regionales de Educacidn Superior; estrecha lazos con instituciones publicas y privadas,
nacionales y extranjeras, para el cumplimiento de su misiéon y para el logro de los
objetivos de la Educacidn Superior.

. Participacion. Los integrantes del personal universitario tienen el derecho de participar
en forma individual o colectiva en la vida institucional, mediante los mecanismos
consagrados en la Constitucion, las leyes y las normas de la Universidad.

o Asociacion. La Universidad reconoce al personal universitario el derecho de asociarse y
de formar sus respectivas organizaciones; el de crear grupos de estudio y equipos de
trabajo para adelantar tareas de investigacion, de docencia y de extensidn, culturales,
deportivas, recreativas y ecoldgicas, y facilita la participacidon en tales grupos a los
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profesores y estudiantes, promoviendo y apoyando formas organizativas apropiadas.
Estos derechos se ejercen de conformidad con la Constitucién Politica, las leyes, los
Estatutos y los Reglamentos de la Institucidn, y los principios democraticos, fundados
en el objetivo comun de realizar los fines de la Universidad”.

1.5  Valores Eticos
“...Por Valores se entienden aquellas formas de ser y de actuar de las personas que son
altamente deseables como atributos o cualidades nuestras y de los demads, por cuanto
posibilitan la construccién de una convivencia gratificante en el marco de la dignidad
humana; entre estos destacamos y aplicamos:”

e Honradez.
Honestidad, probidad. Rectitud en las acciones. Rectitud de animo, integridad en el obrar.
Los miembros de la Comunidad Universitaria de la Universidad del Atlantico deben actuar
con probidad en su conducta personal, en el desempefio de sus funciones, relaciones
interpersonales con los demads funcionarios y los usuarios del servicio publico que estan
[lamados a prestar.

e Responsabilidad

Cumplir con criterio e idoneidad las obligaciones y actividades asignadas. Capacidad de
aceptary hacerse cargo de las consecuencias de los propios actos.

La Universidad del Atlantico como Ente Universitario Auténomo, asume el compromiso legal
y funcional de responder por sus actuaciones.

Los miembros de la Comunidad Universitaria cumpliran debidamente con sus funciones y
actuaciones, asumiendo las consecuencias de sus decisiones frente a la Constitucion, la ley y
la sociedad en general.

e Pertenencia institucional

Sentido de pertenencia y apropiacién con el deber adquirido.
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La Comunidad Universitaria garantiza su esfuerzo individual y colectivo para contribuir a
mejorar la calidad de vida de la comunidad a través de la prestacion del servicio publico de
educacion superior con los mayores estandares de calidad.

El cumplimiento de cada una de las funciones consignadas en el manual de funciones,
manual de la calidad, manual de procedimientos y demas documentos del sistema de gestion
de la calidad y del Modelo Estandar de Control Interno, constituye una prioridad para el
funcionario de la Universidad vy reflejan su grado de pertenencia y compromiso con la misién
y vision de la misma.

e Transparencia
Actuar abiertamente y dejando ver con claridad el desarrollo de la gestidn.
La Universidad del Atldntico ejerce el conjunto de sus funciones de manera transparente,
informando a la Comunidad Universitaria y a la ciudadania su manejo administrativo a través
de la rendicién de cuentas y disponiendo el acceso de todos a la informacién producida como
resultado de su accionar. Adicionalmente se mantiene y alimenta continuamente la pagina
Web de la entidad con informacién misional, contractual y administrativa.
El actuar de la totalidad de la Comunidad Universitaria, debe ser inequivoca en la busqueda
del cumplimiento de los fines de la misma. Sus actuaciones serdn claras sin ocultar lo que
debe ser conocido.

e Respeto

Capacidad de aceptar a los demas por su condicién y dignidad humana.

La Universidad del Atlantico promueve la cultura del servicio fundamentada en
consideraciones legales y de respeto.

La Comunidad Universitaria reconoce en sus miembros la condicién de personas, por tanto,
siempre se les dard un trato digno, igualitario y transparente.

e Eficiencia

Capacidad de lograr los objetivos y metas programadas utilizando los recursos necesarios y
de manera adecuada.

SO
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La Universidad del Atlantico racionaliza los procesos para el uso de los recursos y maximiza
los resultados, de tal manera que, logra los objetivos en términos de satisfaccion vy
efectividad, en beneficio de la poblacién a quien va dirigida esencialmente su actividad y
razon de ser.

La Comunidad Universitaria desarrollard sus funciones y prdcticas utilizando en forma
racional y natural los recursos con los que disponen para el logro de los objetivos
institucionales.

e |ealtad

Es la necesidad permanentemente sentida de mantener fidelidad para con la institucién sin
importar las situaciones cambiantes.

La Universidad del Atlantico trabaja incondicionalmente en la busqueda y la consecucion de
cada uno de sus objetivos.

La Comunidad Universitaria asume y mantiene las directrices y filosofia de la institucién, ain
frente a las situaciones cambiantes en el entorno, enfatizando y aplicando siempre sus
postulados que son los de interés general y el bien comun.

e Tolerancia
Aceptacidn de la existencia de formas de ser y pensar diferentes a las propias.
Se expresa en la necesaria y pacifica coexistencia de las mas diversas formas de ser y de
pensar. Cada miembro de la Comunidad Universitaria garantiza el respeto mutuo entre las
personas.
2. DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO
21 POLITICAS PARA LA DIRECCION DE LA INSTITUCION

2.1.1  Aplicacién y Responsables

Los lideres de los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluaciéon deberan
promover la puesta en marcha del presente Manual.

SO
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El Rector(a), Vicerrectores, Decanos, Secretario General, Jefes de Oficina, Jefes de
Departamento, Coordinadores Misionales, auditores y lideres de calidad integral; se
comprometen a orientar todas sus actuaciones en el ejercicio de la funcién publica hacia el
logro de los objetivos misionales de la Institucion.

2.1.2 Compromiso con los Fines del Estado

La Universidad del Atlantico en el marco de la Constitucion Politica de 1991, sus Estatutos y
Reglamentos estan sometidos a los fines esenciales del Estado Social y democrdtico de
derecho como lo contempla el articulo 2° constitucional que sefiala "Son fines esenciales del
Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de
los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucidn; facilitar la participacion de
todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y
cultural de la Nacién; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y
asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo" .

Asi mismo, con fundamento en el articulo 67 constitucional y 40 de la Ley 489 de 1998,
responde a sus exigencias como Ente Auténomo Universitario, cuyo desarrollo dentro del
territorio de Autonomia Universitaria tiene en el Estatuto General de la Universidad su
maxima expresion.

2.1.3 Compromisos con la Gestion

La Universidad del Atlantico en el marco de las politicas que regulan la Educacién Superior a
nivel nacional e internacional y en armonia con los retos planteados por la Sociedad del
Conocimiento, ha estructurado mediante un proceso colectivo y participativo, su Plan
Estratégico Institucional 2009-2019, en la perspectiva de asumir con acierto, calidad y
pertinencia, los retos cientificos, tecnoldgicos, sociales y de bienestar que el mundo
globalizado hoy demanda.

El Plan Estratégico 2009-2019, inserta el compromiso de valorar desde lo publico, la libertad
de pensamiento y expresa a su vez su permanente vocacion social, y su innegociable
compromiso de generar nuevos conocimientos para garantizar el desarrollo sostenible de la
region Caribe y del pais.

El compromiso con la Gestidn se enmarca en las siguientes lineas estratégicas:

L1. Desarrollo de la ciencia, la tecnologia, la innovacidn y las artes.
L2. Formacidon humanistica y cientifica de excelencia y pertinencia.
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L3. Relaciones Universidad y sociedad, vinculacién con el entorno.
L4. Bienestar universitario, democracia y convivencia.
L5. Modernizacidn de la gestidn universitaria.

Contamos con Planes de Accidn trianuales donde se indican proyectos, planes y programas
encaminados al cumplimiento de la vision institucional, con reporte de seguimiento y control
de sus indicadores en el software de calidad ISOLUCION y por medio de la pagina web,
ademas son la base para la estructura y gestion de los Acuerdos de Gestion de Alta Direccidn.

2.1.4 Compromisos con los procesos misionales
2.1.4.1 Compromiso con la Formacién

La Universidad se compromete con la formacién humanistica y cientifica, de excelencia y
pertinencia en los programas de pregrado y postgrado, y lo adopta como un proceso integral
fundamentado en la calidad de sus profesores y estudiantes y en una adecuada
infraestructura fisica, enmarcado en la flexibilidad, interdisciplinariedad y pertinencia de los
curriculos, y orientado a la promocidon de hombres y mujeres, formados en competencias e
insertos en la sociedad del conocimiento, comprometidos con una postura ética en la
defensa del desarrollo humano sostenible y de la cultura de la regién Caribe.

2.1.4.2 Compromiso con la Investigacion

Para la Universidad implica un compromiso con las actividades de producir, transferir,
adaptar, transformar, conservar y divulgar conocimientos mediante el fortalecimiento de
grupos de investigacion de excelencia, integrados a redes cientificas y soportados con
infraestructura de laboratorios y tecnologias de la informacién avanzadas, al servicio del
progreso cientifico, tecnoldgico, ambiental, cultural, social y humano, en el contexto
regional, nacional e internacional.

2.1.4.3 Compromiso con la Extension y la Proyeccidn Social

La Institucion se compromete con la extension y la proyeccion social en el marco del didlogo
intercultural, la sostenibilidad ambiental, los aprendizajes reciprocos y la transferencia y
aplicacién de los resultados de la investigacion cientifico-tecnoldgica, artistica y cultural, lo
que fundamenta la capacidad institucion al de la Universidad para relacionarse con el Estado,
las empresas y la sociedad, en el ambito regional, nacional e internacional.
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2.1.4.4 Compromiso con el Bienestar Universitario

La Universidad del Atlantico velara por el Bienestar Universitario de su comunidad, el cual es
consustancial con el desarrollo integral de la Comunidad Universitaria en sus dimensiones
intelectual, cultural, fisica, espiritual, emocional y social, y se fundamenta en la promocidn y
fortalecimiento de la cultura de reconocimiento de los demds, sujetos de derechos en el
marco del pluralismo, la diversidad, la equidad de género, la convivencia ciudadana y el
respeto y defensa de lo publico.

2.1.5 Relaciones con los Grupos de Interés
2.1.5.1 Relacién con Estudiantes

En el Estatuto Estudiantil adoptado por medio del Acuerdo No. 010 de agosto 3 de 1989, se
definen los aspectos a tener en cuenta con relacion a los Estudiantes UniAtlanticenses en el
transcurso de su carrera profesional.

Es importante resaltar que en este Acuerdo, en los articulos 174 y 178, se enuncian
respectivamente los derechos y deberes de los estudiantes; y en los numerales 175, 176 y 177
del mismo, se enuncian los mecanismos para su participacion en la vida universitaria.

2.1.5.2 Relacién con Asociaciones y Egresados

En el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Universidad del Atlantico, adoptado
mediante Acuerdo Superior No. 015 de 2010 en el numeral 11.5, se dispone que “una estrecha
relacion de la Universidad con el entorno, debe estar mediada por vinculos consolidados con
los egresados, pues ellos constituyen el nexo natural y genuino de la Universidad con la
sociedad. Desde luego, la relaciéon Universidad egresados requiere beneficios reciprocos,
pero también responsabilidades en ambos sentidos”, destacando el enorme potencial de los
egresados para el desarrollo, consolidacidon y proyeccion del Alma Mater. De igual manera se
establece que la oficina de Egresados en asocio con los decanos de las diferentes Facultades
estimularan la creacion de la Asociacion de Egresados de la Universidad del Atlantico, al igual
que la de cada una de las Facultades como capitulos de la asociacién general, asumiendo la
Universidad el compromiso de impulsar la participacion de los egresados en las actividades
de extensidn, eventos académicos y culturales organizados por ella como parte de las
dindmicas de intercambio mutuo de saberes.

La Universidad del Atlantico, mediante el Acuerdo Superior No. 008 de octubre 4 de 2012,
disefid el cuadro de politicas y acciones de los egresados, y con base en el mismo se

LS

Km. 7 Antigua Via Puerto Colombia |PBX: (5) 319 7010 Ext.: 1047  |rectoria@mail.uniatlantico.edu.co
Atlantico- Colombia www.uniatlantico.edu.co



CcODIGO: MAN-DE-001

Uniyersidad VERSION: 1
del Atlantico FECHA: 26/04/2017

MANUAL PROCEDIMENTAL DE GESTION ETICA Y DE BUEN GOBIERNO DE LA
UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO

constituye en Bolsa de Empleo y hara parte de la red de prestadores del servicio publico de
empleo a través de su propio portal en aras de la insercion de sus egresados en el Programa
de Intermediacion Laboral (PIL), cuyo objeto es ponerlos en contacto con las empresas que
los demanden para su colacién con fundamento en el Decreto 0722 de 2013.

Finalmente, los Egresados son actores esenciales para los procesos de autoevaluacion y
autorregulacién de los programas académicos con fines de Acreditacion Institucional.

2.1.5.3 Relacién con docentes e investigadores

El Estatuto de Investigaciones Acuerdo Superior No 000001 del 16 de febrero de 2009,
establece los principios que orientan la investigacidn, los aspectos funcionales del sistema de
investigaciones, asi como los estimulos y regulaciones de los mismos.

Desde la Vicerrectoria de Investigaciones, Extensidon y Proyeccién Social se tiene como
principio rector la transparencia en el buen manejo de los recursos, el cual recubre el
quehacer los investigadores.

Existe el compromiso de revisar con sentido estricto y critico todos los proyectos de
investigacion que realicen los docentes vinculados a la Universidad y/o los grupos de
investigacion, canalizando y propiciando una reflexidn ética y cientifica, acorde con los
estandares éticos nacionales e internacionales, para ejecutar investigaciones en acuerdo
seres humanos, en animales y bienes de la comunidad, apoyado en el 001 de fecha febrero
10 del 2005 por medio del cual el Consejo Académico creé el Comité de Etica en la
Investigacion CEL.

2.1.5.4 Relacion con Servidores Publicos
Al interior de la Universidad del Atlantico, actuaremos con imparcialidad, justicia, equidad y
respeto en procura del bienestar de sus funcionarios, en relacién con los procesos de

nombramiento, capacitacion, ascensos, asignacion salarial y procesos disciplinarios.

Implementaremos procesos de seguimiento continuo y capacitaciones integrales siempre en
funcion de lograr los mejores resultados.

Garantizaremos la participacion de todos los funcionarios en los procesos, con verdaderos
canales de comunicacién entre las dependencias y sus niveles jerarquicos.
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La institucidn pretende formar en sus trabajadores actores participativos de crecimiento, que
a través de la cotidiana vivencia de los principios y valores establecidos en este Manual,
promuevan en el resto de la comunidad institucional |a ética, sentido de pertenecia y respeto
necesarios para alcanzar el objetivo de construir la institucion modelo que todos visionamos.

2.1.5.5 Relacién con contratistas o proveedores

Para nuestra institucion, los contratistas y proveedores representan un gran papel, ya que
nos suministran la materia prima y talento humano necesario como entrada para la
realizacién de nuestros procesos. Garantizamos para ellos transparencia, equidad y respeto
en los procesos que desarrollen. Asi mismo, la institucion da fe de cefiirse a las condiciones
legales necesarias para la gestion de las contrataciones de una manera clara y acorde a los
requisitos y reglamentaciones vigentes de contratacion.

Toda la informacidn requerida para los tramites y las decisiones frente a negociaciones son
tratadas con estricta discreciéon y atendemos siempre la reserva correspondiente de
conformidad con la Ley.

Buscamos siempre una efectiva participacion y control ciudadano en los procesos de
planeacidn, ejecucion y evaluacién de todos los contratos que celebre la Universidad.

2.1.5.6 Relacion con Entidades Estatales

La Universidad del Atlantico reconoce la legitimidad de las Entidades Publicas, tratamos con
respeto y dignidad a los servidores, también atendemos, acatamos y reorientamos sus
sugerencias y recomendaciones.

La Universidad garantiza una actitud de servicio y atencién siempre dispuesta para las
entidades de caracter publico y privado que quieran acceder a nuestras instalaciones y
procesos, de manera que puedan establecerse relaciones mutuamente beneficiosas.

2.1.5.7 Relacién con érganos de control

La Universidad del Atlantico respeta y se acoge a las normativas vigentes establecidas y
permite la intervencion de los entes de control necesarios que garanticen la regularidad y
procedencia de las operaciones realizadas, asi como que identifiquen aquellos
procedimientos no pertinentes, en busqueda de convertir estos en oportunidades de mejora
continua.
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2.1.5.8 Relacién con medios de comunicacién

La Universidad del Atlantico se encuentra presta y abierta a los medios de comunicacion,
para que todos y cada uno de los logros que alcancemos en esta nueva etapa sean
divulgados a la comunidad en general, de manera que todos, directa o indirectamente,
seamos participes del cambio. Deseamos establecer una estrecha relacion con los medios de
comunicacidon, para que sean estos quienes lleven a la sociedad los informes sobre los
esfuerzos mancomunados que dia a dia se adelantan en el interior para construir esa
institucidon que todos queremos.

2.1.5.9 Relacién con los padres/madres de familia y/o acudientes

La Universidad, a través de la Linea 4 del Plan Estratégico Institucional, con el proyecto
“Programa Yo Soy Antiatlantico”, el cual tiene como objetivo fomentar el sentido de
pertenencia de toda la Comunidad Universitaria, tiene en cuenta a los padres/madres de
familia como poblacidn objetivo de intervencidn, por medio de la induccidn a estudiantes y a
padres/madres de familia y/o acudientes, siendo conscientes de la importancia que tiene la
familia en los procesos de formacidn del estudiante.

2.1.5.10Relacién con la ciudadania en general

La Universidad del Atldntico garantizard a la Comunidad Universitaria que las labores
realizadas dentro del marco de sus actividades estardn conforme a las leyes y la normatividad
legal vigente, promoveremos la participacion ciudadana en el ejercicio del control social, la
proteccion y salvaguarda de los bienes publicos.

La Universidad del Atldntico enfocara la implementacién de este Manual a la ciudadania, de
manera que se permita demostrar la transparencia en los procesos llevados a cabo al
interior, la actitud de servicio, la oportunidad de acceso de todos los ciudadanos y en
general, el enfoque institucional hacia el crecimiento econémico y profesional de la
poblacidn.

Divulgar mecanismos que permitan a las comunidades exigir a los funcionarios de la

Universidad del Atlantico, la maxima calidad y efectividad en la prestacién de los servicios y
valores institucionales.
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2.1.5.11 Relacién con gremios y el sector productivo

Los cuales hacen parte del consejo superior de la Universidad del Atlantico en concordancia
con el articulo 64, literal “D” de la ley 30 de 1992, y con la cual la Universidad expresa su
compromiso de desarrollar sistemdticamente los diferentes planes, politicas y estrategias de
Proyeccién Social para la formulacidn de propuestas para la solucién de problemas sociales,
a través de diferentes estrategias:  investigacién, practicas académicas y trabajo de
intervencion desarrollado por docentes y estudiantes. Adicionalmente en la participacion de
eventos de discusidn y reflexidn sobre temas de relevancia social y publica convirtiendo a la
Universidad del Atlantico en una institucién llamada a aportar al desarrollo regional.

La Universidad se compromete a participar activamente en espacios de integracion de
actores econdmicos, sociales, culturales y de desarrollo tecnoldgico; esto a través de la
vinculacidn a comités, mesas de trabajo, y diversos espacios de integracion.

En el marco de la relacion con entidades del sector externo se establecen politicas y
acuerdos éticos y de confidencialidad para el buen manejo sobre la informacién manejada,
respaldada por el Estatuto de Propiedad Intelectual Acuerdo Superior No 000001 del 17 de
marzo de 2011.

2.1.5.12 Relacién con otras Instituciones de Educacién Superior

Respetamos la autonomia de las demads Instituciones de Educaciéon Superior segun el
mandato legal y orientamos nuestras relaciones hacia la busqueda de la prestacion integral

del servicio educativo de alta calidad.

Tomamos las decisiones bajo criterios de justicia, tramitamos requerimientos de manera
imparcial, transparente y les suministramos informacién oportuna, clara y veraz.

2.1.6 Compromiso con la Proteccién a la Propiedad Intelectual y los Derechos de Autor

La Universidad se rige por el Estatuto de Propiedad Intelectual Acuerdo Superior 00001 de
2011y el de Seguridad de politicas informaticas resolucién no. 00799 de 2011.

2.1.7 Compromiso de Confidencialidad
La Universidad del Atlantico se compromete a fomentar buenas practicas del manejo éticoy

confidencial de la informacion y al mismo tiempo controlar y vigilar a los servidores
universitarios que manejan informacion privilegiada, para que no sea publicada o conocida
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por terceros ya que se considera que es reserva de la Entidad. Quienes incumplan estos
acuerdos o compromisos de confidencialidad seran sancionados de acuerdo con el régimen
disciplinario vigente.

Para evitar la divulgacién o mal uso de la informacién, el comportamiento personal del
funcionario se debe ajustar a las siguientes reglas:

a) Mantendran la debida reserva y protegeran en todo momento los documentos de trabajo
y la informacidén confidencial que esté a su cuidado.

b) Utilizar medios de comunicacién que cuenten con los sistemas de seguridad requeridos de
acuerdo al tipo de informacidn.

c) Utilizar como guia el manual de seguridad y politicas de informatica de la institucién

Ninguno de los grupos de interés podra directa o indirectamente utilizar informacion
privilegiada y confidencial de la Entidad para sus propios intereses.

2.1.8 Responsabilidad con el acto de delegacion

La Universidad del Atlantico con fundamento en el Acuerdo 004 de 2007, en su art. 18, literal
E, viene disefiada las delegacion en donde el Consejo Superior de la Universidad del Atlantico
le asigna al rector(a) la capacidad de Aprobar, expedir, modificar y reglamentar los
estatutos: general, docente, de personal administrativo, estudiantil, electoral, de carrera
administrativa, el reglamento interno de trabajo, y en general toda la normatividad necesaria
para el funcionamiento de la institucion de conformidad con el paragrafo unico del articulo
65 de la Ley 30 de 1992, excepto la expedicion del Estatuto General, cuya competencia es
indelegable. Asi mismo el mencionado acuerdo superior en el paragrafo 1 del articulo 26 da
facultades al Rector(a) para delegar determinadas funciones en los vicerrectores

2.1.9 Compromiso con las relaciones y la Cooperacién Internacional
Las Universidad del Atlantico promueve la Internacionalizacidon de la Educacién Superior a
través de su Oficina de Relaciones Internacionales en términos de docencia, investigacion,

actividades académicas y el acceso al mundo actual del conocimiento por parte del cuerpo
docente, estudiantil y de egresados.
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Esto se realiza por medio de la firma de convenios interinstitucionales que fomenten la doble
titulacion, la movilidad internacional, el multilingtismo y la capacitacion de nuestros
docentes para la transmision de conocimiento con una vision global competitiva.

Asi mismo, como instituciéon de educacién superior publica lider en formacién de
profesionales integrales e investigadores/investigadoras que juegan un rol vital en el
desarrollo local, regional y nacional, la Universidad del Atlantico realizara procesos para
acceder a la Cooperacién Internacional multilateral y bilateral. Esto con el fin de convertirse
en un aliado fundamental y proactivo para el desarrollo de iniciativas, productos
investigativos y proyectos en temas de responsabilidad social, democracia participativa,
sostenibilidad ambiental e innovacion.

2.1.10 Compromiso frente al Gobierno en linea

La Universidad del Atlantico y su equipo Directivo se comprometen a poner especial interés
en la aplicacién efectiva del Gobierno en Linea, a través de la implantacion de las acciones
necesarias para mantener actualizada la pagina WEB Institucional con la mas completa
informacion sobre los avances de la administracion en cuanto a cumplimiento de metas y
objetivos del Plan Estratégico procesos y resultados de los Planes de Acciones, contratacion
publica, estados financieros, concursos para proveer cargos, indicadores de gestidn,
informes de gestidn, servicios que la entidad presta a la ciudadania, forma de acceder a ellos
y funcionamiento general de la Universidad.

2.2  POLITICAS EN RELACION CON LOS ORGANOS DE CONTROL
2.2.1 Relacién con érganos de control interno

De conformidad con las directrices conferidas por la Alta Direccién y teniendo en cuenta el
Plan Estratégico de la Universidad en lo que tiene que ver con el fortalecimiento de los
procesos bajo el ciclo de mejora continua, la Oficina de Control Interno estd comprometida a
ejercer su ciclo de trabajo basado en el fortalecimiento de la autogestidn y la autorregulacion
de los procesos como respuesta a las debilidades encontradas en la ejecucidn de auditorias y
la evaluacion de los riesgos institucionales, con el objeto de ayudar al cumplimiento de las
metas fijadas en el Plan Estratégico Institucional, sus respectivos Planes de Accidén y los
indicadores de los procesos.
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2.2.2 Relacién con Organos de Control Externo

La Universidad del Atlantico, independientemente de su capacidad de autodeterminacion y
autorregulacion, como Ente Auténomo Universitario, le asiste una especial inspeccién y
vigilancia por parte del MEN, en cuanto se refiere a las politicas y la planeacién del sector
educativo.

Ahora bien, dentro de sus caracteristicas propias, de tener personeria juridica, autonomia
académica, administrativa y financiera, patrimonio independiente y atribuciones para
elaborar y manejar su presupuesto de acuerdo con las funciones que le correspondan, no por
ello, esta exenta de los organismos de control externo a través de la Contraloria
(Responsabilidad Fiscal y Rendicién de Cuentas), Procuraduria (Materia Disciplinaria y
Derechos Humanos), tal como se viene sometiendo desde hace tiempo. Y en cumplimiento
de lo trazado por la Corte Constitucional en la C-926 de 2005, el Consejo Superior
Universitario es el escenario propio para el proceso de rendicidon de cuentas respectivas, asi
como para analizar y evaluar la gestién alcanzada y el cumplimiento de metas propuestas
dentro del Plan Estratégico.

ENTIDAD INFORMES PERIODO

CONTRALORIA Programacion de | Trimestral
GENERAL DE LA | Ingresos y gastos,

Relacion con | REPUBLICA Ejecucion de

organos de Ingresos y gastos

control CONTADURIA Estados Financieros | Trimestral
externo-parte | GENERAL DE LA |y notas,

financiera: NACION operaciones

reciprocas, reporte
de boletin de
deudores morosos.

SNIES Balance y Estado de | Anual
Actividad Financiera
DIAN Formulario Bimensual

devolucion de IVA

En materia de control ambiental, si ciertamente no estamos bajo la drbita de la Ley 99 del
afio 93, su compromiso con el ambiente sano y sostenible lo estamos regulando con base en
el direccionamiento de la ISO: 14.001, la Guia GTC: 180 y las politicas del Ministerio del Medio
Ambiente en cuanto a produccién y consumo sostenible.

SO
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2.3 POLITICAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
2.3.1 Politica de Responsabilidad Social

La proyeccion social y la extensidon en la Universidad se dan en el marco del didlogo
intercultural, la sostenibilidad ambiental, los aprendizajes reciprocos y la transferencia y
aplicacién de los resultados de la investigacidn cientifico-tecnoldgica, artistica y cultural, lo
que fundamenta la capacidad institucional de la Universidad para relacionarse con el Estado,
las empresas y la sociedad, en el ambito regional, nacional e internacional.

La universidad ha generado una institucionalidad que se fundamenta en tres pilares: Comité
Universidad — Empresa — Estado del Atlantico, realizacion de ruedas de negocios, y el Parque
Tecnolégico del Caribe, logrando que por lo menos el 50% de los grupos de investigacion
tengan proyectos y brinden servicios de asesoria, consultoria, interventoria y capacitacion.
La Universidad participa activamente en el disefio, evaluacion e implementacién de las
politicas publicas de acuerdo con las necesidades de productividad y desarrollo integral de la
region.

2.3.1.1 Compromiso frente al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

La Universidad adoptd el Plan anticorrupcidon y de Atencion al Ciudadano en cumplimiento de
lo preceptuado en los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011, 52 de la Ley 1757 de 2015 y en
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ley 1712 de 2014, con el propdsito
de evitar posibles actos de corrupcion y establecer y realizar seguimientos periddicos a
los controles construidos en las matrices de riesgo de corrupcion por parte de la
oficina de control interno y en el desafortunado caso que un riesgo de corrupcién se
llegase a materializar, tomar las acciones pertinentes, sin demora alguna, con el fin de
eliminar las causas que lo originaron.

La guia “Estrategias para la construccion del plan anticorrupcién y de atencidn al ciudadano,
versién 2”, establece cinco componentes auténomos e independientes para mitigar o
prevenir los actos de corrupcion al interior de las entidades en el manejo y ejecucidon de la
gestion, los cuales se construyeron en el Plan aprobado mediante Resolucién No. 000553 de
marzo 30 de 2016.

Estos son a saber:
e Mapa de Riesgos de corrupcion y mitigacion.
e Racionalizacidn de tramites
e Rendicién de Cuentas
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e Mecanismos para mejorar la atencidn al ciudadano
e Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién
¢ Iniciativas adicionales

2.3.1.2 Compromiso frente a la Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica

La Universidad en la implementacion del sistema integrado de gestion de calidad
implementd en cada uno de los procesos institucionales acuerdos, compromisos vy
protocolos éticos cuya finalidad consiste en el logro de una gestién oportuna, transparente y
confiable. Adicionalmente, se compromete con el cumplimiento de los Acuerdos de Gestidn
aprobados por Alta Direccion con base en el Plan Estratégico 2009 2019, para cada trienio.

Para que la Comunidad pueda acceder sin restricciones a la informacién institucional de
cardacter publica, actualizamos constantemente la pagina Web Institucional.

2.3.1.3 Compromiso frente a la Participacion Ciudadana

La Universidad reconoce la importancia del control social en el desarrollo de sus actividades
misionales y para ello, promueve los espacios de participacion ciudadana, las veedurias y
demds comités de vigilancia y control, con el fin de prevenir, racionalizar, proponer,
acompafar, sancionar, vigilar y controlar la gestion publica en la Institucion.

2.3.1.4 Compromiso frente a la Rendicién de Cuentas

La Universidad se compromete con mejorar la calidad de las decisiones publicas en Ia
Educacion Superior, a través del didlogo sincero y constructivo entre la alta direccidon y la

comunidad respecto a los logros y limites de la gestion y las expectativas de los ciudadanos.

A partir del enfoque de la Gestidn Etica y Buen Gobierno se busca:

. Optimizar los procesos de gestion misional

. Contribuir a una mayor efectividad del gasto publico

. Fortalecer las capacidades institucionales para asumir los procesos de gestion

. Fortalecer la participacion ciudadana

. Desarrollar un sentido de corresponsabilidad hacia la promocion y rendiciéon de
cuentas del desarrollo Institucional

. Incrementar el nimero de ciudadanos que conocen, se interesan y participan en la

gestioén y resultados.
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El mecanismo preferente son las audiencias publicas, para el efecto, se compromete a
suministrar la informacién necesaria a la ciudadania en general como minimo con quince (15)
dias de anticipacion a la realizacion de la audiencia, acogiéndonos a la Politica de
racionalizacion de tramites.

2.3.2 Politica sobre Conflictos de interés

Todos los funcionarios y funcionarias de la Universidad, tienen el compromiso de informar
cuando haya lugar, sobre situaciones que impliquen conflictos de interés para ellos o para la
Universidad. Asi mismo, evitar hacer trdmites o transacciones para su beneficio directo o
indirecto, o que beneficien a un tercero para acceder a servicios sin cumplir con los
procedimientos y/o requisitos pertinentes.

Control Interno disciplinario tendra la responsabilidad de evaluar cada situacion vy
recomendar las acciones respectivas.

2.3.3 Politica de Gestion del Talento Humano

La Universidad trabaja por seleccionar y mantener el Talento Humano competente
requerido por cada uno de los procesos para lograr la Misién y la Visiéon de la
Universidad, y para ello estamos comprometidos con:

e Definir y planificar el Plan de Capacitaciones Institucional de acuerdo a las
necesidades o solicitudes de formacion.

e Definiry planificar el Programa de Bienestar Laboral.

e Formular el proyecto de presupuesto del proceso de Gestion del Talento
Humano.

e Solicitar contratacion y desarrollo de personal.

e Elaborar el proyecto de resolucion de nombramiento de personal administrativo,
docente y de apoyo.

e Liquidar la remuneracion salarial y prestacional del personal de planta de la
Universidad, tanto administrativo como docente, los honorarios del personal
contratista y el estimulo econdmico del personal de apoyo.

e Liquidar la Seguridad Social y aportes parafiscales de la Universidad.

e Atender las novedades, los recursos, y consultas en materia salarial, prestacional y de
proteccidn social del personal activo, pensionado, retirado y externos, asi como las
quejas y reclamos concernientes al personal de la Institucion.

=0
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e Ejecutar los tramites de solicitud de pensiéon y de retiro del personal por
reconocimiento de pension.

e Realizar evaluacion del desempefiolaboral del personal administrativo.

e Realizar acciones preventivas y correctivas de mejora sobre las evaluaciones del
proceso.

e Implementar, mantener y mejorar continuamente el sistema de gestién y seguridad
en el trabajo.

2.3.4 Politica de Efectividad Administrativa
2.3.4.1 Compromiso frente a la Gestién de la Calidad

La Universidad del Atlantico, como entidad Publica y Autdnoma coherente con su Plan de
Desarrollo Estratégico, y su L5. M2 “Sistemas Modernos de Gestion Universitaria” con su
correspondiente Plan de Accidn y la integralidad del MECI 1000:2005, la NTCGP: 1000:20009, la
ISO 9001:2008 y los lineamientos de la Guia de Autoevaluacion de Programas, se
compromete a integrar, sostener y mejorar el Sistema de Calidad, bajo el fortalecimiento de
una cultura de autorregulacidén, autogestion y autoevaluacion para el mejoramiento continuo
y la acreditacidn Institucional.

2.3.4.2 Compromiso frente a la Efectividad Administrativa y Modernizacion Institucional

Estamos comprometidos con la modernizacidn de nuestra Gestion, la cual permite garantizar
la efectividad en los procesos, la transparencia, la rendicion de cuentas y la autorregulacion
de las responsabilidades institucionales, en beneficio del fortalecimiento de los ingresos y el
patrimonio, la racionalizacion de los gastos, el desarrollo del talento humano y el desarrollo
fisico planificado, para garantizar el cumplimiento de los procesos misionales con alta
calidad. Lo anterior se aproxima a la realidad a través de los lineamientos de politicas y
objetivos de calidad de nuestro Sistema de Gestion.

2.3.4.3 Compromiso frente a la Racionalizacidon de Tramites

La Universidad del Atlantico se compromete con la racionalizacién de los tramites y/o los
procedimientos administrativos de cara al ciudadano, a través de la automatizacion parcial o
total de los mismos mediante el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

La Universidad y sus servidores publicos promoverdn el uso de estas tecnologias, con el fin
de facilitar el acceso la Comunidad Universitaria, docentes, estudiantes, contratistas,
proveedores, funcionarios y la ciudadania en general a la informacién sobre los productos y
servicios que presta la entidad, creando condiciones de confianza en el uso de las mismas.
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Nos acogemos a implementar la actual politica de racionalizacion de tramites orientada por
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

2.3.4.4 Compromiso frente a la Gestién de Tecnologias de Informacién

La Universidad del Atlantico se compromete a continuar con la Modernizacidn de la Gestion
institucional mediante el uso adecuado de las tecnologias de informacién y comunicacion
como herramienta estratégica para el cumplimiento de los objetivos misionales, de acuerdo a
los lineamientos establecidos en el Plan Estratégico institucional y la aplicacién efectiva de
las diferentes estrategias emanadas de las politicas, planes y programas competentes para el
desarrollo institucional.

El compromiso fundamental estd basado en el mejoramiento continuo de los servicios,
proponer estrategias y simplificar las actividades con miras a satisfacer los acuerdos de
prestacidn de servicios tecnoldgicos, manuales de seguridad y politicas de informatica, entre
otros y asi lograr beneficios a la comunidad con el convencimiento de que todo es
susceptible de ser mejorado, utilizando tecnologias de punta y sistemas innovadores que
sostengan a la institucion como modelo de gestién nacional e internacional con el
cumplimiento de las mejores practicas de gestién y buen gobierno.

2.3.4.5 Compromiso frente a la Gestién Documental

La Universidad del Atlantico en su Proceso de Gestiéon Documental, desarrollard e
implementara acciones tendientes a la Produccion, recepcidn, distribucidn, tramite, consulta,
retencidn, almacenamiento, recuperacion, preservaciéon y disposicion final de la informacidn
producida y recibida por la institucion, direccionada a informar y ser utilizada por la
Comunidad Universitaria, las diferentes autoridades y la ciudadania en general, cumpliendo
con la legislacion vigente, las politicas institucionales y procurando la mejora continua a
través del uso e implementacién de tecnologias de informacién y documentacién, tomando
como referencia técnico y normativo las disposiciones legales del Archivo General de la
Nacidn.

La toma de decisiones en los procesos administrativos y técnicos del Sistema de Gestion

Documental o Archivistica, esta a cargo al Comité interno de archivo, reglamentada en la
Resolucion Rectoral No. 000713 del 28 de Abril 2016.
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En este sentido, para el desarrollo del Sistema de Gestidn Documental Electronico de Archivo
(SGDEA), se tienen en cuenta los lineamientos establecidos por el Archivo General de la
Nacidn en su circular externa No 0002 de 6 de marzo de 2012.

2.3.5 Politica de Gestion Financiera

La Universidad ha definido una politica financiera en donde se mencionan las diferentes
modalidades de pago: vidticos, apoyo econdmico, avances, cajas menores, ejecucion de
convenios y facturacién. Todos los procedimientos relacionados se encuentran
documentados en el Proceso de Gestidn Financiera del Sistema de Gestion de Calidad.

2.3.5.1 Compromiso frente a la Programacion y Ejecucién Presupuestal

El proceso financiero es el responsable operativo de la programacién presupuestal, ya que
las decisiones estratégicas se realizan desde la Vicerrectoria Administrativa y Financiera y la
Oficina de Planeacion.

En relacién a la ejecucidn presupuestal, es responsabilidad del Departamento de Gestidn
Financiera, realizar estas ejecuciones mensualmente, con el fin de controlar los ingresos de
caja y los gastos de causacion, para que no se presente al término de la vigencia fiscal un
déficit técnico.

2.3.5.2 Compromiso frente al PAC

El PAC es el Instrumento que se utiliza para programar los ingresos y egresos de la
Universidad del Atlantico durante una vigencia, para tratar de garantizar el pago oportuno
segun la disponibilidad de recursos. Este es responsabilidad del Jefe de Departamento de
Gestion Financiera y el profesional universitario del drea de tesoreria quienes hacen la
proyeccion correspondiente en cada vigencia, el Vicerrector Administrativo y Financiero
quien revisa esa proyeccién y el Rector(a) quien la aprueba con la resolucién del PAC.

Para la proyeccion del PAC se tienen en cuenta:

El presupuesto aprobado para el ejercicio de la vigencia que inicia donde se encuentran
identificadas claramente las partidas presupuestarias y los proyectos, el Plan de Compras de
Materiales y Suministros, Bienes Muebles y Equipos, la Informacion histérica del consumo
que ha realizado cada Centro de Costos de la institucidn, y el Plan Anual de: contrataciones,
capacitaciones e inversiones. Para el control del PAC es necesario el suministro de saldos de
obligaciones tramitadas para pago, obtencion de la informacion acerca de necesidades
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adicionales para el mes siguiente junto con los saldos de caja del mes anterior. El control se
hace desde la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, obteniéndose a la fecha un resultado
eficiente en el sentido de que se ha podido avanzar en los pagos corrientes y en los pagos del
Acuerdo de Reestructuracién de Pasivos.

2.3.5.3 Compromiso frente a los Proyectos de Inversién

En cumplimiento de lo establecido en la Constitucion Politica, la Ley 30 de 1992 y las normas
legales vigentes, la Universidad del Atlantico tiene libertad y capacidad para, entre otras:
elaborar, aprobar, ejecutar, modificar y liquidar su propio presupuesto de acuerdo con sus
fines y funciones, teniendo en cuenta su naturaleza y régimen juridico especiales.

2.3.5.4 Compromiso frente al Plan de Anual de Adquisiciones

La Universidad se compromete a elaborar y emplear el Plan Anual de Adquisiciones como
una herramienta de planeacidn, a través de la cual se identificaran, registraran, programaran
y divulgardn las necesidades de bienes, servicios y obras que requiera anualmente, con la
finalidad de identificar y justificar el valor total de recursos requeridos por la Institucion,
también como un referente para evaluar el nivel de ejecucidn del presupuesto; y finalmente
para propiciar un comunicacion temprana con los posibles proveedores y promover su
participacion en los proceso de compra.

2.3.6 Politicas de Comunicacién e informacion
2.3.6.1 Compromiso con la Comunicacién Publica

La comunicacién en la Universidad del Atlantico propende por la consolidacién de una sdlida
cultura universitaria. Los procesos de intercambio basados en la comunicacion cotidiana a su
interior conducen a la creacién y el fortalecimiento de un ambiente en el que convivan y se
enriquezcan las diferencias a través del didlogo creativo. Debido a la convergencia de
estudiantes de toda la Regién del Caribe Colombiano se fomentard el respeto por las
diferencias étnicas y culturales y se apoyaran todas las manifestaciones que fortalezcan
nuestra identidad Caribe brindandole seguridad y respaldo a sus estudiantes, docentes,
administrativos, egresados, padres de familia y a la comunidad en general para que vean en
la Universidad del Atlantico un espacio de autonomia en donde se acorten las diferencias.
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2.3.6.2 Compromiso con la Comunicacién Organizacional

La Universidad se compromete con la difusion de politicas e informacidon generada
internamente para una clara identificacion de objetivos, estrategias, planes, programas,
proyectos que contribuyan con la efectividad de los procesos.

2.3.6.3 Compromiso con la Circulacién y Divulgacion de la Informacién

La comunicacidn, circulacién y divulgacién de la informacién no se circunscribe a los medios
masivos de comunicacién, también existe un flujo permanente de informacién que estimula
todos los procesos institucionales, con base en las exigencias del Sistema Integrado de
Gestidon. Acompasado con los procesos productivos de la region, el pais y el mundo, en
armonia con los avances tecnoldgicos y nuestras plataformas virtuales lo que permitird un
flujo de informacidn continuo y permanente.

2.3.7 Politica de responsabilidad frente al medio ambiente

La Comunidad Universitaria es responsable con el medio social y el ambiente circundante y
para ello realiza actividades tedrico - practicas estructuradas y ejecutadas desde los
procesos misionales de la Universidad amparados en politicas Institucionales con base en la
ética, contribuyendo en la formacién integral del estudiante y de toda la comunidad,
permitiendo participar y auto gestionar proyectos institucionalizados desde Ia
transversalidad de la formacién con libertad, autonomia, responsabilidad social y ética;
somos responsables ante los impactos que nuestras decisiones y acciones generen en la
sociedad y el medio ambiente, capacitamos y socializamos constantemente las lineas de
accion en Responsabilidad Social (RS) cumpliendo las expectativas y necesidades de las
partes interesadas con base en las disposiciones legales vigentes y aplicables.

2.3.8 Politica de Administracién de Riesgos

La Universidad declara que en el desarrollo de sus actividades ocurren riesgos, por lo cual
adopta mecanismos y acciones necesarias para la gestion integral, prevencién y mitigacion
de los mismos.

Para ello aplica la guia de Administracion de Riesgos Institucional, y Riegos Anticorrupcion
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, DAFP, que se traduce en la Matriz o
Mapa de Riesgo de cada uno de los quince procesos que forman el Mapa de Procesos
Institucional, los cuales se encuentran publicadas en la pagina Web, Sistema Integrado de
Gestion.
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2.3.9 Compromiso frente al MECI

La Universidad aplica el Modelo Estandar de Control Interno —-MECI- a través del cual
promueve la efectividad en las responsabilidades institucionales, en beneficio del
fortalecimiento de los ingresos y el patrimonio, la racionalizacién de los gastos, el desarrollo
del talento humano, el desarrollo fisico planificado, con base en los principios de
Autocontrol, Autorregulacion y Autogestion.

3 DEL MANUAL PROCEDIMENTAL DE GESTION ETICA Y BUEN GOBIERNO Y LOS
ORGANOS QUE LO INTEGRAN

3.1 Comité de Buen Gobierno

El comité de éticay de buen gobierno de la universidad del Atlantico, creado en la resolucion
002126 del 4 de diciembre de 2013 tendr3 las siguientes funciones:

. Definir las politicas del Proyecto de Gestidn Etica.

. Consolidar acciones estrategias integrales para dinamizar la Gestién Etica en la
Institucion.

. Consolidar el Plan de Accién Etico Integral.

. Evaluar los resultados de la gestion en términos transparentes y oportunos con base
en la Constitucion Politica Colombiana y las normas de la Gestién Publica.

. Ser el Organo de la Entidad en la interpretacién de los dilemas éticos cruciales para la
Organizacion.

. Velar por la transversalizacion de la ética en la formacién de los programas, su
seguimiento y resultados.

. Consolidar las estrategias de Responsabilidad Social Universitaria dentro de la linea
Universidad — Empresa — Estado, su seguimiento y resultados.

. Velar por la consolidacién integral de proyectos éticos institucionales, sus resultados y
seguimiento.

. Nombrar al promotor de la Gestién Etica y de Buen Gobierno, por un periodo de un (1)
afio, prorrogable por un periodo igual.

. Las demas que le sean asignadas segun su naturaleza.

3.2 Resoluciéon de Controversias
La Universidad del Atlantico dentro del territorio de su Autonomia Universitaria y para

garantizar la paz, la convivencia, la solidaridad, la cooperacidn, el clima laboral, en aras de
que sus procesos misionales cumplan sus metas, posee estructuras de solucion de
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controversias como los son: el Comité de Convivencia Laboral, conformado mediante
resolucién 001480 del 9 de octubre de 2009, el Comité de Salud Ocupacional (COPASO),
Comité de Vigilancia a la carrera administrativa, Comité de Vigilancia Personal, Comité de
Conciliacién para asuntos de la ley 1010 de 2010, Comité de Calidad (Resolucién 000770 del 29
de octubre de 2007), Comité de Derechos Humanos, Comité de Negociacién Colectiva
(decreto 1092 de 2012), Comité de Gestién Etica y Buen Gobierno, entre otros diferentes
Comités de Autoevaluacién con fines de acreditacién para el seguimiento y cumplimiento de
estandares de calidad en la educacién superior con base en los principios de critica y
autocritica, y democracia participativa.

Finalmente, no se inmiscuye en las organizaciones gremiales y sindicales que tienen
presencia en su seno, siendo respetuosa por ello de los derechos de asociacién y libertad
sindical, por ende, de sus propios cuerpos internos de resolucién de conflictos entre sus
Socios.

3.3 Promotor del Manual Procedimental de Etica y Buen Gobierno.

El Equipo Gestor Etico y de Buen Gobierno de la Universidad del Atldntico tendrd un
promotor, que serd elegido por los miembros del respectivo Equipo para un periodo de un
(1) afio, prorrogable por un periodo igual.

4. DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL MANUAL PROCEDIMENTAL DE ETICA Y BUEN
GOBIERNO.

4.1 Politica con los Indicadores de gestion

La modernizacién de la gestion en la Universidad del Atlantico garantiza la eficacia, la
eficiencia, la transparencia, la rendicion de cuentas y la autorregulacién de las
responsabilidades institucionales, en beneficio del fortalecimiento de los ingresos y el
patrimonio, la racionalizacidn de los gastos, el desarrollo del talento humano y el desarrollo
fisico planificado, para garantizar el cumplimiento de los procesos misionales con alta
calidad, por medio de la integracion de sistemas que garantizan la calidad de los procesos
misionales, a la luz del MECI;1000:2014, 1SO:9001:2008, la norma NTC-GP 1000:2009 y los
lineamientos del CNA.

Con base a lo anterior, se definieron las lineas estratégicas, motores de desarrollo, familias

de estrategias y proyectos, para la puesta en marcha de los planes de Accidn trianual de las
Vicerrectorias, Facultades, procesos estratégicos y de apoyo.
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4.2 Indicadores del Manual Procedimental de Etica y de Buen Gobierno

La Universidad del Atlantico dentro del Sistema Integrado de Gestidn, en el proceso de
Direccionamiento Estratégico define el Plan de Accidn para los procesos Estratégicos,
Misionales y de Apoyo, con el compromiso y responsabilidad de aportar acciones por parte
de las Decanaturas para su cumplimiento, en cuanto a procesos de Docencia, Bienestar
Universitario, Investigacion, Extensidn y Proyeccién Social. Con seguimiento trimestral de
los proyectos, metas, indicadores.

Los Planes de Accidn son la base para definir los Acuerdos de Gestién Institucional a nivel de
Alta Direccion como herramienta de seguimiento, evaluacion e informe de Gestién, FOR-DE-
108.

Paralelamente se hace seguimiento a los indicadores de procesos por medio de los
respectivos planes de auditorias internas de Control Interno y del sistema de calidad.

Con base en el Manual Procedimental de Etica y Buen Gobierno acogemos la metodologia
orientada por el Ministerio de Educacidén Nacional y se aplica la Matriz de Autoevaluacién
para hacer el respectivo seguimiento a la Gestidn oportuna y transparente de la Universidad.

5. DE LA ADOPCION, VIGENCIA, DIVULGACION Y REFORMA DEL MANUAL PROCEDIMENTAL DE
ETICA Y BUEN GOBIERNO

5.1 Reforma
La Declaracién sobre politicas y compromisos de Gestién Etica y Buen Gobierno podra ser

modificada a iniciativa del Consejo Superior, el Rector (a), o el Comité de Etica y Buen
Gobierno de la Universidad del Atlantico.
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